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Inledning

Hogskolans  kvalitetsarbete dr integrerat i all verksamhet vid ldrositet. I Hogskolans
kvalitetssystem genomfors savil utvirderingar som arliga uppféljningar och ett flertal
indikatorer f6ljs upp arligen. Samtliga av dessa 4r viktiga for att visa pa utbildningarnas kvalitet.
I de arliga programuppfoljningarna redovisas exempelvis kvantitativa data fran
studentuppfdljningar sdsom kursvirderingar och sistadrsenkiten. Studentundersékningar som
genomfors presenterar sivil kvalitativ som kvantitativ data av stort virde for lirositets
kvalitetsarbete. Som en viktig del i lirositets kvalitetsarbete genomférdes varterminen 2020
for andra gingen en sistairsenkit som Hogskolans avgiende studenter hade mojlighet att
besvara. Syftet med sistadrsenkiten ar att kartldgga studentens upplevelse av hela sin studietid
vid Hégskolan i Halmstad. Sistadrsenkiten ska ses som en del av flera for att systematiskt finga
studentupplevelsen, andra delar 4r kursvirderingar, rekryteringsenkiten samt alumnenkiten
(tvaarsuppfoljningen). Ett stort tack riktas till de studenter som bidrar med sina konstruktiva
synpunkter som ger Hogskolan underlag for att utveckla dess utbildningar.

Rekryteringsenkiten Kursvirderingar Sistadrsenkiten Alumnenkiten

Under varen 2020 gjordes ett arbete med att se dver enkitens pastdenden/fragor och i vissa fall
revidera fragor/pastienden. Arbetet med att ta fram nya frigor och genomférandet av
enkitundersdkningen leddes av Sandra Sandberg pd utbildningsstéd och referensgrupp var
Haégskolans kvalitetsrad (hir ingick utbildningsledare) samt programansvariga. Den brittiska
studentundersokningen "The National Student Survey (NSS)” har varit en inspirationskilla
vid framtagandet av de ursprungliga frigorna i sistadrsenkiten. Quicksearch har varit delaktiga
i genomforandet av enkitundersokningen samt upprittandet av en webbaserad portal dir
resultat frin enkiten presenteras.

Svarsfrekvens

Enkiten skickades till studenter registrerade pa ett program som leder till en examen pa
grundnivé eller avancerad niva, samt varit registrerade pa en kurs inom programmet under
varterminen. Totalt antal studenter som besvarade enkiten var 627, svarsfrekvensen hamnade
pa 55 procent. Svarsfrekvensen har 6kat jamfort med 2019 da svarsfrekvensen var 40 procent.
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Enkitens fraigeomraden

Enkiten innehéller tio fragekluster kallade indexomriden med péstienden som studenterna
fick ta stillning dill:

o Generell tillfredsstillelse

e Undervisning och lirande i min utbildning

e Beddémning och aterkoppling

¢ Studentinflytande

e Organisation och ledning

e Samverkan med aktérer utanfor Hogskolan

e Hallbar utveckling, internationalisering och jimstilldhetsintegrering
e Inkludering och delaktighet

e Stodjande resurser

e Liranderesurser

Svarsalternativen till pastiendena var pa en fyrgradig skala fran "haller inte alls med” till "héller
helt med”. Utdver detta fanns svarsalternativet “inget svar”. Pastdenden som finns i respektive
indexomrade dterfinns i inledningen till kapitel for respektive omréide i rapporten. I enkiten
fanns dven mojlighet dill fritextsvar till varje indexomrade samt ett par 6vriga fragor.

Resultatredovisning

Nedan foljer en sammanstillning och analys av resultatet. Forst visas en dverblick 6ver samtliga
indexomrdden. Direfter presenteras och analyseras resultatet per indexomride i form av
diagram som ger en indikation av studenternas upplevelse av sin studietid vid Hogskolan i
Halmstad. Varje diagram har tillhérande forklarande texter, direfter f6ljer en sammanfattning
av fritextsvaren. Utover ett samlat virde for alla svar grupperas dven svaren i grupper av
program; Ekonomi, Lirare, Ingenjor & Teknik, Naturvetenskap, Vird, Informatik samt
Sambhills- och beteendevetenskap.

Den procentandel som presenteras i rapporten visar andelen respondenter som svarat att de

hiller helt med eller hiller delvis med.

Bakgrundsfragor

I enkiten stilldes nigra bakgrundsfrigor. Frigan om kén kom med forst efter ett par veckor
efter utskicket av enkiten, de studenter som inte fullfsljt sin enkit fick frigan tillagd och de
studenter som redan besvarat enkiten fick ett mejl med en link till frigan om kon. Detta
innebir att en relativt stor andel av respondenterna inte definierat kon i enkiten (21 %). Av
de respondenter som angett kon ir férdelningen; kvinna 56 %, man 44 %. Respondenterna
kunde dven ange vilken dldersgrupp de tillhor; 84 % ér upp till 30 ar, 12 % 4r mellan 31-40
ar och 4 % ir 41 ar eller idldre. I enkiten fick respondenterna dven frigan om de under
utbildningen lagt ned forvintad tid pa studierna (ca 40tim/veckan). 44 % svarade ja, 42 %
svarade nej betydligt mindre, 14 % svarade nej betydligt mer. Jimfort med 2019 4r det denna
ging en nigot hogre andel (4 %) som svarat att lagt ner betydligt mindre tid pa studierna.
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Oversikt 6ver samtliga indexomraden

I diagram 1 presenteras den totala instimmandegraden per indexomrade alltsi omraden dir
pastdenden ir grupperade, dir resultatet frin samtliga pastaenden frin respektive indexomrade
ger ett samlat virde. Virdet stir for andelen som svarat att de haller helt eller delvis med i
pastiendena. Hogst instimmandegrad far indexomridena Generell tillfredsstillelse samt
Inkludering och delaktighet som bada hamnar pa 6ver 80 procent i instimmandegrad. Fyra
omraden hamnar mellan 70 och 80 procent; Undervisning och lirande i min utbildning,
Stédjande resurser, Liranderesurser samt Bedomning och dterkoppling. Fyra omraden hamnar
under 70 procent i instimmandegrad; Hallbar utveckling, Internationalisering och
Jamstilldhetsintegrering, Studentinflytande, Samverkan med aktorer utanfér Hogskolan samt
Organisation och ledning. Lingre fram i rapporten framgr det vilka pastienden som finns
inom respektive indexomrade.

Instimmandegrad totalt per indexomrade

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
GENERELL TILLFREDSSTALLELSE 83%

UNDERVISNING OCH LARANDE | MIN UTBILDNING 78%

BEDOMNING OCH ATERKOPPLING 73%
STUDENTINFLYTANDE
ORGANISATION OCH LEDNING

SAMVERKAN MED AKTORER UTANFOR HOGSKOLAN

HALLBAR UTVECKLING, INTERNATIONALISERING OCH
JAMSTALLDHETSINTEGRERING

INKLUDERING OCH DELAKTIGHET

STODJANDE RESURSER 77%

LARANDERESURSER 74%

Diagram 1 Instimmandegrad per indexomrade
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Jamfoérbara indexomraden

Jamforbara indexomraden

LARANDERESURSER

SAMVERKAN MED AKTORER UTANFOR HOGSKOLAN
ORGANISATION OCH LEDNING

GENERELL TILLFREDSSTALLELSE

I I | I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% S0%

= Instimmandegrad 2019 = [nstdmmandegrad 2020

Diagram 2 Jimférbara indexomraden

Diagram 2 visar en jimforelse mellan dren 2019 och 2020 6ver de indexomraden som inte
genomgitt storre eller ndgon forindring mellan aren.

Generell tillfredsstillelse har 6kat med en procentenhet, Organisation och ledning har okat
med tre procentenheter, Samverkan med aktorer utanfér Hégskolan har minskat med en
procentenhet, Liranderesurser har 6kat med tva procentenheter.

Pastaenden med hogst instimmandegrad & pastaenden med lagst
instimmandegrad

For att fa en kinsla 6ver det som lyfts fram som styrkor och som utvecklingsomraden kan
man titta pa de pastidenden som har fitt hogst instimmandegrad och pastienden som fatt
lagst grad av instimmande.

e  Utbildningen har 6kat intresse for utbildningsomradet: 92%

e  Utbildningen varit fordomsfri, inkluderande och fri fran diskriminering: 90%
e  Utbildningen har utvecklat formaga att tinka kritiskt: 87%

e Informerats om lirandemalen i anslutning till respektive kursstart: 86%

e Sammantaget ndjd med studietiden: 86%

e  Tydligt hur studenternas feedback pa utbildningen tillvaratagits: 45%

e  Fatt anvindbar och konstruktiv aterkoppling pa arbeten: 55%

e Upplevt tydlig koppling mellan utbildningen och kommande arbetsliv: 55%

e Haft goda majligheter att méta representanter frin arbetslivet i utbildning: 58%
e Under utbildningen fatt dterkoppling pa arbete i foreskriven tid: 58%
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Generell tillfredsstallelse

Pistienden inom indexomridet:

Sammantaget néjd med studietiden: Jag ir sammantaget n6jd med min studietid vid Hogskolan i Halmstad
Sammantaget ndjd med utbildningen: Jag ir sammantaget n6jd med min utbildning vid Hégskolan i
Halmstad

Generell tillfredstillelse

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

SAMMANTAGET NOJD MED STUDIETIDEN:
m 2020

m 2019

SAMMANTAGET NOJD MED UTBILDNINGEN:

Diagram 3 Generell tillfredsstillelse per pistdende med en jimférelse fran 2019

I diagram 3 presenteras resultatet frin indexomradet Generell tillfredsstillelse. Av diagrammet
framgar det att studenterna 6verlag dr nojda med sin studietid och med sin utbildning.

I diagram 4 presenteras resultatet pi indexomradet fordelat per kategori av utbildning, 4dven
hir visas andelen som hiller helt med eller haller delvis med i pastaendena. Studenterna frin
Vard och Lirare dr mest ndjda med deras studietid med en instimmandegrad pa dver 90 %.
Ligst grad av instimmande gillande studietiden finns bland studenter frain Ekonomi, men
andelen pd 75 % ir dnda relativt hog. Nir det giller nojdhet med sjilva utbildningen ger
studenter frin Informatik hogst grad av instimmande med en instimmandegrad pa 6ver 90
%. Ligst instimmande pa detta pastiende ger studenterna frin Ekonomi och Naturvetenskap,
med en andel pa strax under, respektive strax 6ver 60 % av instimmande.

Kvinnliga respondenter ir marginellt mer néjda med sin studietid och utbildningen jimfért
med manliga respondenter.
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Generell tillfredstéllelse per kategori

q,
89%|gas Bl > |89%

88%|ggar

® Sammantaget nojd med studietiden: ®m Sammantaget nojd med utbildningen:

Diagram 4 Generell tillfredsstillelse per kategori av utbildning

Fritextsvaren som finns under Generell tillfredsstillelse 4r av mycket varierat innehall, ibland
summerar studenterna sin studietid men ibland relaterar svaren inte direke till de pastienden
som finns hir.

Flera ginger lyfts specifika hindelser/moment i utbildningen som uppenbarligen haft stor
inverkan nir studenterna svarat pa pastaendena om generell tillfredsstillelse.

Samtidigt finns det flera svar som ocksa ir reflekterande Gver hela studietiden, bade vad som
varit bra och mindre bra. Flera ginger lyfts aktiviteter utéver studierna fram som nagot som
gett ett mervirde som medverkan i olika studentféreningar etc. Vissa lyfter fram
praktikperioden som en positiv upplevelse sett till hela utbildningen. Ibland véljer studenterna
att lyfta fram ldrares insatser hir. Ibland kan studenterna lyfta bade positiva och negativa
erfarenheter i samma svar.
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Undervisning och larande i min utbildning

Pistienden inom indexomridet:

Inspirerat mig att aktivt soka/lira mig: Utbildningen har inspirerat mig att aktivt soka och lira mig nya
kunskaper/formégor/firdigheter inom omradet

Lirarpa betydelsefull f6rstd kursinnebdll: Lirarna i utbildningen har haft stor betydelse for att jag ska forstd
kursernas innehall

Lirarna gjort dmnet intressant: Lirarna i utbildningen har gjort imnet intressant

Tillimpa kunskaper/forméigor/firdigheter: Utbildningen har gett mig méjligheter att tillimpa de
kunskaper/formigor/firdigheter jag utvecklat

Utmanat mig att géra mitt bista: Utbildningen har utmanat mig att gora mitt bésta
Utvecklat min forméga att tinka kritiskt: Utbildningen har utvecklat min férmdaga att tinka kritiskt
Varit intellektuellt stimulerande: Utbildningen har varit intellektuellt stimulerande

Okat intresse for utbildningsomridet: Utbildningen har kat mitt intresse fér mitt utbildningsomrade

Indexomradet Undervisning och larande

OKAT INTRESSE FOR UTBILDNINGSOMRADET
VARIT INTELLEKTUELLT STIMULERANDE
UTVECKLAT MIN FORMAGA ATT TANKA KRITISKT
UTMANAT MIG ATT GORA MITT BASTA

TILLAMPA KUNSKAPER/FORMAGOR/FARDIGHETER
LARARNA GJORT AMNET INTRESSANT

LARARNA BETYDELSEFULL FORSTA KURSINNEHALL

INSPIRERAT MIG ATT AKTIVT SOKA/LARA MIG FE
0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

=019 ®=2020

Diagram 5 Indexomridet Undervisning och lirande i min utbildning

Diagram 5 presenterar virdena pd pastaenden inom omradet Undervisning och lirande i min
utbildning frin 2020 och dir det dr mojligt, virden frin 2019. Hogst grad av instimmande
far pastiendet att utbildningen har 6kat mitt intresse f6r mitt utbildningsomrade med 6ver 90
% i instimmandegrad. Ligst grad av instimmande far pastaendet om att lirare har gjort imnet
intressant och péstiendet om att ldrarna haft stor betydelse for att férstd kursernas innehall
med en instimmandegrad pd strax over 60 %. Bland de pastienden som kan jimforas mellan
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aren dr det smirre forindringar, péistiendet om att utbildningen 6kat intresse for
utbildningsomradet 6kar dock med fem procentenheter jimfért med undersékningen fran
2019.

Undervisning och larande per utbildningskategori

g

EKONOMI INFORMATIK INGENJOR & TEKNIK SAM-BET LARARE NATURVETENSKAP VARD
W Inspirerat mig att aktivt soka/ldra mig W Lirarna betydelsefull forsta kursinnehall  m Lararna gjort 3mnet intressant
Tillimpa kunskaper/formagor/fardigheter m Utmanat mig att gora mitt basta m Utvecklat min formaga att tdnka kritiskt
m Varit intellektuellt stimulerande m Okat intresse for utbildningsomradet

Diagram 6 Indexomradet Undervisning och lirande i min utbildning per utbildningskategori

I diagram 6 presenteras resultatet pa indexomradet fordelat per kategori av utbildning. Hogsta
medelvirde pa péastaendena i omridet Undervisning och lirande finns inom kategorin Lirare
och Vird (86%-85 %). Ligst medelvirde pa pastiendena finns inom Ekonomi med 61 %.
Okat intresse for utbildningsomridet ir det pastiende som far klart hogst grad av instimmande
inom de allra flesta utbildningskategorier forutom; Inom Naturvetenskap dir pistdendet om
att utbildningen har utvecklat formagan att tinka kritiske fick hogst virde. Inom Vard far
pastiendet om okat intresse for utbildningsomradet lika hogt virde som péstdendet om att
utbildningen har inspirerat att aktivt s6ka och lira nya kunskaper/formagor/firdigheter inom

omridet.

Omradet Undervisning och lirande 4r det omrade som resulterade i flest antal fritextsvar, 36
% av respondenterna skrev ett fritextsvar i denna del av enkiten. Médnga studenter upplever en
stor variation i kvaliteten pa kurserna i utbildningen, pa den pedagogiska kompetensen och
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engagemanget bland ldrare. Kommentarer om just lirare, bade positiv och negativ kritik, star
for en stor del av svaren. Ett flertal ganger innehaller svaren forslag pa férindringar pa delar av
utbildningen. Manga av studenterna hade vid besvarandet av enkidten nyligen skrivit sitt
examensarbete, flertalet ginger kommenteras dven denna del av utbildningen. Exempelvis lyfts
kritik avseende kvaliteten pa handledning, eller utebliven handledning, kritik mot icke
uppdaterade studichandledningar etc.
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Bedomning och aterkoppling

Pistienden inom indexomridet:

Betygsittning/beddmning rittvis: Jag upplever att betygsittning och bedémning har varit rittvis utifrin min
prestation

Fatt anvindbar/konstruktiv dterkoppling: Jag har fitt anvindbar och konstruktiv dterkoppling pa mina
arbeten

Fatt aterkoppling pa mitt arbete: Jag har under utbildningen fitt aterkoppling pd mitt arbete i foreskriven
tid* (foreskriven tid = inom 15 arbetsdagar)

Informerats om betygskriterierna: Jag har informerats om betygskriterierna for respektive examinationstillfille

Informerats om lirandemalen: Jag har informerats om lirandemadlen i anslutning till respektive kursstart

Beddmning och aterkoppling

BETYGSATTNING/BEDOMNING RATTVIS 2019: 72 %
FATT ANVANDBAR ATERKOPPLING 2019: 60 %

FATT ATERKOPPLING PA MITT ARBETE 2019: 59 %
INFORMERATS OM BETYGSKRITERIERNA

INFORMERATS OM LARANDEMALEN

Diagram 7 Indexomridet Bedomning och dterkoppling
I diagram 7 presenteras resultatet frin indexomradet Bed6mning och aterkoppling.

Hogst virde far pastiendet om information av lirandemal, héga virden far dven pastiendena
att bedomning och betygsittning varit rdttvis utifrin prestation samt information om
betygskriterierna.

Virden frin tre av pastiendena kan jimf6ras mellan aren, dir framgir en klart positiv
utveckling i att bedémning och betygsittning upplevs rittvis. Pastiendena om éterkoppling
far dock ldgre virden jimfort med foregiende enkit.!

! Observera att dessa pastienden har fitt en nagot justerad formulering vilket kan paverka jimférbarheten
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Beddmning och aterkoppling per utbildningskategori

76%
77%
—l L
EKONOMI INFORMATIK INGENJOR & TEKNIK SAM-BET LARARE NATURVETENSKAP VARD
® Betygsittning/beddmning rattvis m Fatt anvdndbar & konstruktiv aterkoppling = Fatt aterkoppling pa mitt arbete
Informerats om betygskriterierna ® Informerats om ldrandemalen

Diagram 8 Indexomridet Bedomning och aterkoppling per utbildningskategori

I diagram 8 presenteras resultatet pa indexomradet Bedémning och aterkoppling fordelat per
kategori av utbildning. Medelvirdet bland pastienden inom detta omrade ir i sirklass hogst
inom kategorin Vird med 90 % i medelvirde. Medelvirdet bland péstiendena i detta omrade
ar lagst bland kategorin Ekonomi med medelvirdet 60 %. Inom kategorin Ekonomi fir
pastiendena om dterkoppling betydligt ligre virden jimfort med de andra
utbildningskategorierna. En annan sak att notera 4r att pastiendet om information om
betygskriterier far betydligt hogre grad av instimmande bland studenter frin Informatik och
Vard.

En majoritet av fritextsvaren som finns under Bedomning och dterkoppling handlar om
aterkoppling och huruvida den kommit in i foreskriven tid.

Manga ganger upplevs variationer i hur dterkoppling limnas och kvaliteten/omfattningen av
aterkopplingen. Passerad deadline f6r rittning 4r ocksd ndgot som dterkommer flertalet ganger
bland svaren och ofta uttrycks frustration 6ver detta bade utifrin att studenter behover férhalla
sig till deadlines och vilka konsekvenser det kan fi. Frigan lyfts ocksa vad som hinder med
lirare som inte f6ljer inlimningstider som ir foreskrivna eller vad som hinder med lirare som
inte beter sig korrekt mot studenter. I vissa fall aterges frustration 6ver att studenten inte kan
se att det sker nigon forindring nir nigot inte skots korrekt. Nir det giller bedomning lyfts
ocksa ett flertal gdnger upplevd problematik i bedémning av individers insatser i grupparbeten.
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Lika forutsittningar och mojligheter

I denna del av enkiten stills frigor om lika forutsittningar. 96 % av respondenterna instimmer
i pastdendet att "Jag upplever att utbildningen har priglats av lika forutsittningar och
mojligheter vid examinationer och bedémningar for alla oavsett kon, konséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsittning, sexuell liggning och dlder. ” 4 % (28 personer) som inte instimde med
pastdendet, fick svara pi foljdfragan "Vilken/ vilka av de sju diskrimineringsgrunderna har
himmat lika forutsittningar och méjligheter vid examination och bedémning?”. Bland de
respondenterna ir etnisk tillhorighet (64 %, 18 individer) och kén (39 % 11 individer) de
mest valda alternativen som respondenterna menat himmat lika férutsittningar och
mojligheter vid examination och bedomning. Notera att av bland dessa 28 svar var 10 sidana
som innehdll mer 4n ett alternativ. En skillnad som kan noteras vid en jimférelse mellan
respondenternas kon dr att det dr fler mén som upplever sig himmade pa grund av kon. Fritext
som kopplar till detta handlar bland annat om lirare som inte beter sig korrekt mot studenter.
I en handfull fritextsvar lyfts det att studenter med en utomeuropeisk bakgrund upplevs
behandlas negativt.
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Studentinflytande

Pistienden inom indexomridet:
Haft méjlighet att ge feedback: Jag har haft majlighet att ge feedback pa min utbildning

Lirarna angeldgna samla in dterkoppling: Jag upplever att lirarna har varit angeligna om att samla in
studenternas aterkoppling om utbildningen

Tydligt hur feedback tillvaratagits: Jag upplever att det ir tydligt hur studenternas feedback pa utbildningen
tillvaratagits

Studentinflytande

TYDLIGT HUR FEEDBACK TILLVARATAGITS

LARARNA ANGELAGNA SAMLA IN ATERKOPPLING

HAFT MOJLIGHET ATT GE FEEDBACK

I I I I I I I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

= 2019 = 2020

Diagram 9 Indexomréidet Studentinflytande

I diagram 9 presenteras resultatet frin indexomradet Studentinflytande. Hogst grad av
instimmande inom detta omrade far pastaendet om mojligheten att ge feedback pa
utbildningen med 84 %, detta virde har 6kat nagot jamfort med foéregiende ar. Nistan halva
instimmandegraden fick pastdendet att det varit tydligt hur studenternas feedback pa
utbildningen har tillvaratagits, dock har virdet pa detta pistaende 6kat nagot jimfért med
foregiende dr. 68 % i instimmande fick pastiendet att lirarna varit angeligna att samla in
studenternas feedback.
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Studentinflytande

W Haft mojlighet att ge feedback B Ladrarna angeldgna samla in aterkoppling

m Tydligt hur feedback tillvaratagits

Diagram 10 Indexomridet Studentinflytande per utbildningskategori

I diagram 10 presenteras resultatet pd indexomradet Studentinflytande fordelat per kategori av
utbildning. Medelvirdet bland péastienden inom detta omrade 4r i sirklass hogst inom
kategorin Informatik med 81 % i medelvirde. Medelvirdet bland péastdendena i detta omride
ar lagst bland kategorin Ekonomi med medelvirdet 50 %.

Fritextsvaren berdr oftast inte majligheten att ge feedback utan hur denna upplevs tas tillvara.
Det finns variationer i fritextsvaren avseende hur studenter upplevt huruvida feedback
tillvaratagits och huruvida dterkoppling har skett eller inte skett. Nagra poidngterar att det inte
alltid 4r late ate veta huruvida feedback pé kurser tagits tillvara da detta framf6rallt framgir i
samband med nista ging kursen startas. I nagra fall lyfts frustration Gver att man inte upplever
att asikter tas omhand, att det kan leda till tappat fértroende for att information leder till
forindring. Nir kursambassadérer/klassrepresentanter som anvinds i kursvirderingsprocessen
nimns, gors det i positiva ordalag. Bland svaren finns exempel péd resonemang di en hogre
svarsfrekvens pé kursvirderingar skulle kunna leda till att studenterna fir mer inflytande. Ett
annat resonemang som kopplar an till detta 4r om studentens uppfattning ér att den feedback
som limnas i kursvirderingar inte tas omhand resulterar detta i mindre benigenhet att svara
pa kursvirderingar.
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Organisation och ledning

Pistienden inom indexomridet:

Férindringar har kommunicerats tydligt: Eventuella forindringar i utbildningen eller undervisningen har
kommunicerats tydligt

Utbildningen vilorganiserad: Utbildningen har varit vilorganiserad

Organisering och ledning

UTBILDNINGEN VALORGANISERAD

FORANDRINGAR HAR KOMMUNICERATS TYDLIGT

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= 2019 = 2020

Diagram 11 Indexomridet Organisering och ledning

I diagram 11 presenteras resultatet fran indexomradet Organisation och ledning. Som framgar
av diagrammet dr det smirre forindringar jimfort med forra dret, att forindringar har
kommunicerats tydligt far dock ett nagot hogre virde i ar.

Organisering och ledning per kategori

m Forandringar har kommunicerats tydligt m Utbildningen valorganiserad

Diagram 12 Indexomridet Organisering och ledning per utbildningskategori
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Av diagram 12 framgar resultatet pd indexomridet Organisering och ledning férdelat per
kategori av utbildning. Medelvirdet bland péstienden inom detta omride 4r hogst inom
kategorin Informatik med 79 % i medelvirde. Studenterna frin Informatik ger ett betydligt
hégre virde avseende pastiendet om att forindringar har kommunicerat tydligt jimfért med
andra. Medelvirdet bland pastdendena i detta omrade ir ldgst bland kategorin Ekonomi med
medelvirdet 43 %.

Vad giller fritextsvar som handlar om organisering och ledning sa finns det nagra exempel pa
aterkommande kritik, ménga ganger handlar det om kommunikation, exempelvis:

Brist i kommunikation framforallt mellan lirare vilket lett till bland annat missférstand,
otydlighet, 6verlapp i undervisning. Andra fritextsvar handlar bland annat om att det varit
svart att hitta ritt information, att flertalet kommunikationsvigar anvinds och att detta i sin
tur skapar svarighet att hélla sig uppdaterad pa forindringar. Att det gors forindringar i
utbildningens uppligg utan att det upplevts ha kommunicerats ordentligt eller i god tid innan.
Nir det giller programansvarig lyfts bade positiva och negativa erfarenheter gillande
engagemang och kommunikation.
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Samverkan med akt6rer utanfér Hogskolan

Pistienden inom indexomridet:

Maéjligheter att mota representanter: Jag har haft goda méjligheter att méta representanter frin arbetslivet i
min utbildning

Tydlig koppling utbildning/arbetsliv: Jag har upplevt en tydlig koppling mellan utbildningen och

kommande arbetsliv

Upplever kunskaper anvindbara: Jag upplever att de kunskaper och firdigheter som jag utvecklat under min

utbildning 4r anvindbara pa arbetsmarknaden

Samverkan med aktorer utanfér Hogskolan

UPPLEVER KUNSKAPER ANVANDBARA

TYDLIG KOPPLING UTBILDNING/ARBETSLIV

MOJLIGHETER ATT MOTA REPRESENTANTER

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

= 2019 = 2020

Diagram 13 Indexomrédet Samverkan med aktdrer utanfor Hogskolan

I diagram 13 presenteras resultatet frin indexomridet Samverkan med aktérer utanfor
Haogskolan. Aven i detta indexomrade ir det smirre forindringar i resultatet jimfort med forra
aret, forutom att pastdendet om att kunskaper och firdigheter upplevs anvindbara har fatt ett
lagre virde i ar.

I denna del av enkiten stills fraigan "Under utbildningen har jag erbjudits praktik eller
verksamhetsforlagd utbildning/ studier (VFU/ VES)” vilket 59 % svarat ja pa. 2019 svarade
57 % ja pa denna fraga.
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Samverkan med aktorer utanfor Hogskolan per
utbildningskategori

EKONOMI INFORMATIK INGENJOR & TEKNIK ~ SAM-BET LARARE NATURVETENSKAP VARD

m Mojligheter att mota representanter = Tydlig koppling utbildning/arbetsliv m Upplever kunskaper anvandbara

Diagram 14 Indexomréidet Samverkan med aktorer utanfor Hogskolan per utbildningskategori

Diagram 14 visar resultatet frin indexomradet Samverkan med aktorer utanfér Hogskolan per
utbildningskategori. Medelvirdet bland péstienden inom detta omrade 4r hogst inom
kategorierna Vird och Lirare som bida fir over 80 % i medelvirde. Medelvirdet for
pastdendena i detta omride ir ligst bland kategorin Ekonomi med medelvirdet 41 %.

Fritextsvar i denna del av enkiten berér manga ganger praktikperioden, minga ganger lyfts
denna period fram som en hdjdpunkt under studierna. Vissa studenter uttrycker 6nskemal om
att praktik skulle ha ingitt i deras utbildning. Ménga anser att alla program skulle innehalla
praktik, att praktik hade stirke utbildningen och hade gett studenten mer insyn i vilka
forméagor och egenskaper som efterfrigas pa arbetsmarknaden. Néigra svarar att de hade 6nskat
fler gistforeldsningar di dessa anses skapa motivation och ge inblick i kommande arbetsliv.
Flera svar innehaller 6nskemal om fler samarbeten med aktorer utanfér Hégskolan. Flera
respondenter uttrycker dnskemal om mer std att nd ut till samarbetspartners och stod for att
f praktikplats. Aterkommande ir ocks att studentforeningar har mojliggjort samverkan med
aktorer utanfor Hogskolan. I detta sammanhang nimns ocksd SEEP (Student Experience and
Employability Programme) som ett bra exempel att na ut till akt6rer utanfér Hogskolan.
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Hallbar utveckling, internationalisering och
jamstélldhetsintegrering

Pistienden inom indexomridet:

Upplever ett jimstilldhetsperspektiv: Jag upplever att ett jimstilldhetsperspektiv har varit integrerat i
utbildningens innehall

Utbildning férberett mig for kulcur/sprik: Jag upplever att utbildningen har férberett mig for arbera i
miljéer med olika kulturer och sprak

Utbildning utvecklat min forstdelse: Jag upplever att utbildningen har utvecklat min forstaelse for hallbar
utveckling inom mitt imnesomrade

Hallbar utvecklig, internationalisering & jamstalldhet

UTBILDNING UTVECKLAT MIN FORSTAELSE

UTBILDNING FORBERETT MIG FOR KULTUR/SPRAK 2019: 62 %

UPPLEVER ETT JAMSTALLDHETSPERSPEKTIV

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Diagram 15 Indexomréidet Héllbar utveckling, internationalisering och jimstilldhetsintegrering

I diagram 15 presenteras resultatet fran indexomradet Hallbar utveckling, internationalisering
och jamstilldhetsintegrering.

Haogst virde far pastdendet om att ett jamstilldhetsperspektiv upplevts ha varit integrerat i
utbildningens innehdll med 78 % i instimmandegrad. Péistdendet om upplevelse att
utbildningen har férberett for att arbeta i miljéer med olika kulturer och sprak kan jimforas
mellan dren, virdet for pastdendet dr oforindrat mellan aren.
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Hallbar utveckling, internationalisering och jamstélldhetsintegrering
per utbildningskategori

B Upplever ett jamstalldhetsperspektiv m Utbildning forberett mig for kultur/sprak

m Uthildning utvecklat min férstaelse

Diagram 16 Indexomréidet Héllbar utveckling, internationalisering och jimstilldhetsintegrering per
utbildningskategori

Diagram 16 presenterar resultatet frin indexomriadet Héllbar utveckling, internationalisering
och jimstilldhetsintegrering per utbildningskategori. Medelvirdet bland pastienden inom
detta omrade ar hogst inom kategorierna Samhills-Beteendevetenskap och Informatik som
bada far 81 % i medelvirde. Medelvirdet bland pastiendena i detta omrade ir ligst bland
kategorin Ekonomi med medelvirdet 45 %.

Fritextsvar i detta omrdde ber6ér béade internationalisering, hallbar utveckling samt
jamstilldhetsperspektivet. Nagra studenter anser att det ér viktigt att ta upp dessa aspekter i
utbildningen och att det uppskattas nir det gors. I andra fall har respondenter svart att se hur
dessa aspekter kommer in pa det imne de studerar. Det rader ocksa olika uppfattning huruvida
aspekterna har varit eller inte varit integrerade i utbildningens innehall. En del hade 6nskat att
dessa fragor hade kommit upp mer i utbildningen.
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Inkludering och delaktighet

Pistienden inom indexomridet:

Utbildningen bidragit till delaktighet: Jag upplever att utbildningen bidragit till att jag kiint mig delaktig i en
gemenskap med ldrare och andra studenter

Utbildningen fri fran: Jag upplever att utbildningen varit fordomsfri, inkluderande och fri fran diskriminering

Utbildningen inkluderande: Jag upplever att utbildningen priglats av en inkluderande arbets- och studiemiljo

Inkludering och delaktighet

UTBILDNINGEN INKLUDERANDE

UTBILDNINGEN FRI FRAN

UTBILDNINGEN BIDRAGIT TILL DELAKTIGHET

I I | I I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m 2019 m=2020

Diagram 17 Indexomridet Inkludering och delaktighet

Hir presenteras resultatet fran indexomradet Inkludering och delaktighet. Hogst virde far
pastdendet om att utbildningen upplevs vara fordomsfri, inkluderande och fri fran
diskriminering med instimmandegraden 90 %. Samtliga pistienden inom omrédet far ett
hégre virde denna gang jamf6rt med 2019. Vid en jimférelse mellan respondenternas kén gar
det inte se ndgra skillnader i hur utbildningen upplevs ha en inkluderande studiemiljo eller att
utbildningen ir férdomsfri etc.

Generellt sett far pistdendena om inkludering och delaktighet, oavsett utbildningskategori,
héga virden. Allra hogst instimmandegrad pd dessa pastienden finns bland studenter frin
Vird och Informatik, se mer i diagram 18.

I denna del av enkiten finns det frigor om samarbete med studenter frin andra utbildningar:
44 % uppger att de haft mojlighet att arbeta med studenter fran andra utbildningar som en
del av utbildningen, av dessa uppger 42 % att detta berikat utbildningen.
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Inkludering och delaktighet

84% 84%

EKONOMI INFORMATIK INGENJOR & TEKNIK ~ SAM-BET LARARE NATURVETENSKAP VARD

m Utbildningen bidragit till delaktighet = Utbildningen frifran = Utbildningen inkluderande

Diagram 18 Indexomrédet Inkludering och delaktighet per utbildningskategori

I flera fritextsvar nimns erfarenhet av samarbete med andra program som nigot som f6rt med
sig positiva effekter. Det 4r betydligt oftare positiva kommentarer som handlar om samarbete
dn vad det finns kritiska kommentarer. Exempel pa positiva erfarenheter som nimns ir att
samarbete ger ytterligare bredd och forstdelse for fler omraden, att man kan dra nytta av
varandras formagor. Vissa uttrycker 6nskemal om fler samarbeten med andra program. Aven
hir nimns SEEP som ett sammanhang dir studenter fran olika program kunnat triffas.
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Stodjande resurser

Pistienden inom indexomridet:

Maéjlighet till kontakt adm. personal: Jag har haft goda méjligheter att kontakta administrativ personal i
fragor som giller min utbildning

Majlighet till kontakt lirare: Jag har haft goda méjligheter att kontakta lirare i fraigor om kurser inom min
utbildning

Maéjlighet till kontakt programansvarig: Jag har haft goda méjligheter att kontakta programansvarig i frigor
som giller min utbildning

No6jd med rid/vigledning adm. personal: Jag ir néjd med de rid och den vigledning jag har fitt av
administrativ personal avseende min utbildning

No6jd med rid/vigledning programansvarig: Jag ir néjd med de rdd och den vigledning jag har fitt av
programansvarig avseende min utbildning

No6jd med rid/vigledning lirare: Jag ir néjd med de rad och den vigledning jag har fatc av lirare avseende
kurser inom min utbildning

Stodjande resurser

NOJD MED RAD/VAGLEDNING LARARE

NOJD MED RAD/VAGLEDNING PROGRAMANSVARIG
NOJD MED RAD/VAGLEDNING ADM. PERSONAL
MOJLIGHET TILL KONTAKT PROGRAMANSVARIG
MOJLIGHET TILL KONTAKT LARARE

MOJLIGHET TILL KONTAKT ADM. PERSONAL

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Diagram 19 Stddjande resurser

Pastienden inom Stédjande resurser handlar om méjlighet till kontakt, rdd och vigledning
med lirare, programansvarig och administrativ personal. Overlag far pastienden inom detta
omrade héga virden, hégst notering fir pastdendet om mojlighet till kontakt med
programansvarig vilket framgir av diagram 19. Eftersom samtliga pastienden ir omgjorda
sedan forra aret gar det inte att jimféra mellan dren.
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Stodjande resurser

EKONOMI INFORMATIK INGENJOR & TEKNIK SAM-BET LARARE NATURVETENSKAP VARD

m Mojlighet till kontakt adm. personal = Mdjlighet till kontakt ldrare m Mdajlighet till kontakt programansvarig

N&jd med rad/vagledning adm. personal  ® Nojd med rad/végledning programansvarig m N&jd med rad/vagledning ldrare

Diagram 20 Stddjande resurser per utbildningskategori

Generellt sett far pastiendena om stédjande resurser, oavsett utbildningskategori, relativt hoga
virden. Allra hégst instimmandegrad pa dessa pastienden finns bland studenter frin
Informatik samt Ingenjér & Teknik, se mer i diagram 20.

Av fritextsvaren hir framgir en variation i upplevelsen av kontakt och rid frin
programansvariga, lirare och administrativ personal. Nir administrationen kommenteras dr
det oftast servicecenter och biblioteket som nimns. Nir det dr kritik som lyfts handlar den
manga ginger om upplevda brister i kommunikation.
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Liranderesurser

Pistienden inom indexomridet:

Bibliotekets resurser bidragit till lirande: Bibliotekets resurser (till exempel bocker, onlinetjinster och
studieplatser) har bidragit till mitt lirande

Lirplattformen bidragit till lirande: Lirplattformen (Blackboard) har bidragit till mitt lirande

Ovriga resurser bidragit till lirande: Ovriga resurser (t ex utbildningsspecifik utrustning, labb, programvara,

samlingar) har bidragit till mitt lirande

Laranderesurser

OVRIGA RESURSER BIDRAGIT TILL LARANDE

LARPLATTFORMEN BIDRAGIT TILL LARANDE

BIBLIOTEKETS RESURSER BIDRAGIT TILL LARANDE

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

2019 m=2020

Diagram 21 Liranderesurser

Resultatet fran indexomradet Liranderesurser presenteras i diagram 21. Samtliga pastaenden i
detta omréide fir en hog grad av instimmande. Hogst virde far pastdendet om att bibliotekets
resurser bidragit till lirande med instimmandegraden 82 %. Samtliga pastienden inom detta
omrade far ett hégre virde jamfort med 2019.

Overlag far pastiendena om liranderesurser, oavsett utbildningskategori, relativt hoga virden,
med nagra undantag, se diagram 22. Allra h6gst instimmandegrad pa dessa pastienden finns
bland studenter frin Naturvetenskap. Det finns nagra resultat som  sirskiljer
utbildningskategorierna lite mer, framforallt handlar det om larplattformen dir studenter fran
Informatik ger betydligt ligre instimmande till pastaendet att lirplattformen bidragit till
lirande. En annan sak som skiljer utbildningskategorierna dt 4r att studenter frin Ekonomi ger
lagre grad av instimmande pa pastdendet om att Svriga resurser bidragit till lirande, observera
att det hir finns en ganska stor andel som svarat “inget svar”.
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Laranderesurser per kategori

96%
93%93%

EKONOMI INFORMATIK INGENJOR & TEKNIK ~ SAM-BET LARARE NATURVETENSKAP VARD

m Bibliotekets resurser bidragit till larande m Larplattformen bidragit till larande

m Ovriga resurser bidragit till srande

Diagram 22 Liranderesurser per utbildningskategori

Fritextsvaren i denna del av enkiten berdr bide biblioteket, lirplattformen (Blackboard) och
andra resurser som bidragit till lirande. Andra resurser som nimns ir exempelvis
designstudion, DLC - Digitalt laborativt centrum, KTC- Kliniske triningscenter och Fab
Lab. Aven hir finns det stora variationer i hur dessa saker upplevs, manga ginger lyfts
forbattringsforslag fram.
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Sammanfattning och avslutande reflektioner

Sistadrsenkiten ir ett sict for Hogskolan i Halmstad att f en bittre bild av hur studenterna
upplever dels studiemiljon men 4ven sina respektive utbildningar. En av Hégskolans tre
malbilder lyder ”En studentupplevelse och erfarenhet av hogsta kvalitet”, enkitens resultat ger
en indikation om hur vil malbilden uppnas. Studenterna ska ha ett starkt inflytande pa sin
utbildning och utmanas i den egna utvecklingen. Studiemiljon ska genomsyras av god service,
vil fungerande stod och positivt bemétande. For att uppna malbilden ska Hogskolan skapa
bista mojliga forutsiteningar for ett levande campus och ett rikt och inkluderande studentliv.
Hogskolan ska fortsatt utveckla och kvalitetssikra utbildningarna dir studentinflytande,
internationalisering, jimstilldhet och hallbarhet ir sjilvklara delar. For att Hogskolan i
Halmstad ska kunna erbjuda detta krivs ett strategiskt arbete inom samtliga av de
indexomraden som ingr i sistadrsenkiten.

Infor arets sistadrsenkit gjordes en insats for att 6ka svarsfrekvensen vilket ocksa gett resultat
dé svarsfrekvensen 6kade fran 40 procent till 55 procent. Infor nista gang enkiten genomfors
ar det viktigt ate det finns atgirder som gor att svarsfrekvensen hamnar pa en god niva.
Resultatet fran sistadrsenkiten tas in i den programuppf6ljning som genomférs varje ar och
som redovisas i uppfoljningsrapporter for samtliga utbildningsprogram. Resultat frin enkiten
tillsammans med annat material ger inspel till att identifiera styrkor och utvecklingsomraden i
utbildningarna. Dessutom ger resultatet goda inspel till enheter inom verksamhetsstodet sa
som bibliotek och utbildningsstéd. Utéver de kvantitativa virden som kommer fran enkiten
forekommer flera intressanta fritextsvar som ger konstruktiva inspel till de analyser som
programansvariga och programgrupper genomfér i uppfoljningsarbetet. Resultatet fran
sistadrsenkiten kommer for respektive utbildningsprogram dessutom att diskuteras pa
programraden. Studenternas upplevelser och erfarenheter av sin utbildning som fangas upp i
sistadrsenkiten 4r ett mycket viktigt kvalitetsinstrument och dessutom ett bra komplement till
de kursvirderingar som genomfors efter varje kurs.
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