
SA2022 (Samtal och bemötande i 
det sociala arbetet, VT 2023, 

Halmstad, V2139)
Antal möjliga respondenter: 54

Antal svar: 28
Svarsfrekvens: 51,85 %

Studietakt: 75 %

Examinators kursanalys
Vilka styrkor har kursen?

I fritextsvaren ”Vad har varit det bästa med kursen?” får samtalskursen som helhet, litteraturen och 
momenten många positiva omdömen. Kursens ”praktiska” upplägg med många olika 
samtalsövningar och seminarier – istället för en mängd föreläsningar och skriftliga inlämningar - har 
varit mycket uppskattat. Flera olika övningar lyfts fram såsom att få träffa yrkesverksamma, de 
introducerande övningarna och hembesöket, men också att få möjlighet att reflektera mycket, 
arbeta i grupp och träffa studenter på termin 6. Detta överensstämmer med det som examinator sett
i studenternas PPU-uppgifter på termin 2. Flertalet studenter lyfter där att kursen varit väldigt lärorik,
men också utmanande, och att de fått många nya lärdomar och insikter. 

Vilka svagheter har kursen?

I fritextsvaren kring vad som kan förbättras i kursen kan ett par teman skönjas:  
-	Fler exempel. Vissa efterfrågar fler föreläsningar och guidning och studenterna uppskattar när de 
får konkreta exempel, filmer eller rollspel på hur ett samtal kan gå till och hur ett hembesök kan se 
ut. Även fler exempel på vilka tjänster/interventioner som finns att tillgå. Någon tar upp att det vore 
fint om alla fått ta del av mottagets VIR-rollspel under samtalsövningar med fältet.  
-	Vissa framför viss kritik mot delar av den egna samtalsserien: t.ex. att det varit svårt att hitta ett 
barn att samtala med och att återkopplingsseminariet blev upprepande och ”trist”. Samtidigt som 
många uppskattar hembesöket i den smarta lägenheten framkommer av ett par fritextsvar att 
momentet var svårt och skulle kunna ligga längre fram på utbildningen.  
-	Ett par av fritextsvaren tar upp att seminarier och övningar legat alltför tätt och att det varit rörigt 
eller att strukturen på blackboard med olika mappar för seminarier och övningar inte varit till hjälp 
osv. 

Kommentera samarbetet med kursambassadörerna

Avstämning med kursambassadörer och klassen i sin helhet kommer att ske senare under våren då
vi ämnar ta ett samlat grepp och utvärdera samtalskursen och det sammanlänkande 
PPU-momentet. 

Slutsatser samt eventuella förslag till kursutveckling eller beslut som redan fattats

Inför nästa kursomgång kommer vi att köra ett liknande upplägg som i år men fila på de olika 
delarna. Vi kommer att förtydliga och revidera den egna samtalsserien inkl. hembesök och se över 
hur vi kan använda tiden för återkopplingsseminariet på bästa sätt. Vi ska också sträva efter att ge 
fler exempel på hur professionella samtal kan se ut genom fler filmer och rollspel. Vad gäller den 



sista punkten (tätt mellan seminarier) så är examinator av åsikten att schemat varit noggrant lagt för
att på bästa sätt skapa ett jämnt flöde över kursen och examinator påminner om att kursen går på 
helfart och motsvarar 40 h per vecka. 

Övriga kommentarer

Kursvärderingen baseras på svaren från 28 (av 54 möjliga studenter), vilket får anses vara en okej 
svarsfrekvens. Svarsfrekvensen är högre än ifjol då 19 (av 51) studenter svarade på 
kursvärderingen. Flertalet studenter är nöjda med kursen och har lagt tid på kursen som motsvarar 
studietakten. 



Kön
Antal svar Fördelning (%)

Kvinna 28 100%
Man 0 0%
Vill inte ange 0 0%
Summa 28 100%

Jag är sammantaget nöjd med kursen.
Antal svar Fördelning (%)

0 = Instämmer 
inte alls 0 0%
1 0 0%
2 0 0%
3 6 21%
4 15 54%
5 = Instämmer 
helt 7 25%
Ingen 
uppfattning 0 0%
Summa 28 100%

Index (%) Jag är 
sammantaget nöjd med 
kursen 81



Hur mycket tid har du lagt på kursen i 
förhållande till kursens studietakt?

Antal svar Fördelning (%)
Mindre tid än kursens studietakt 7 25%
Motsvarande kursens studietakt 20 71%
Mer tid än kursens studietakt 1 4%
Summa 28 100%

Kursens utformning (undervisningsformer, 
litteratur, pedagogik etc.) har underlättat för
mig att uppnå lärandemålen i kursplanen.

Antal svar Fördelning (%)
0 = Instämmer 
inte alls 0 0%
1 0 0%
2 4 14%
3 9 32%
4 8 29%
5 = Instämmer 
helt 7 25%
Ingen 
uppfattning 0 0%
Summa 28 100%

Index (%) Kursens utformning 
(undervisningsformer, litteratur, 
pedagogik etc.) har underlättat 
för mig att uppnå lärandemålen i
kursplanen. 73



Jag har under kursens 
examinationsmoment haft möjlighet att visa
att jag har uppnått lärandemålen i 
kursplanen.

Antal svar Fördelning (%)
0 = Instämmer 
inte alls 0 0%
1 0 0%
2 2 7%
3 7 25%
4 11 39%
5 = Instämmer 
helt 8 29%
Ingen 
uppfattning 0 0%
Summa 28 100%

Index (%) Jag har under 
kursens examinationsmoment 
haft möjlighet att visa att jag har 
uppnått lärandemålen i 
kursplanen. 78

Jag upplever att den sociala studiemiljön 
varit god under kursen.

Antal svar Fördelning (%)
0 = Instämmer 
inte alls 0 0%
1 0 0%
2 2 7%
3 2 7%
4 6 21%
5 = Instämmer 
helt 18 64%
Ingen 
uppfattning 0 0%
Summa 28 100%

Index (%) Jag upplever att 
den sociala studiemiljön 
varit god under kursen 89

Kursens nöjdhetsindex
Nöjdhetsindex % (summering alla påståenden) 80
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