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Arendets hantering

Forsknings- och utbildningsnimnden (FUN) beslutade den 3 juni 2021 (dnr L 2020/132) att ge det
samlade omdomet ifragasact kvalitet for Sprak, textbearbetning och digital kommunikation. Enligt
Hogskolans rutin, vilket beskrivs i Riktlinjer for utvirdering av utbildning pa grundniva och avancerad
nivé (dnr L 2018/50), ska akademin som erhallit omdomet ifragasatt kvalitet inkomma med en analys
av och motivering till om berért program ska utvecklas eller avvecklas. Deadline for analysen sattes till
utskicket infér FUNs sammantride 2021-11-11.

Akademin for lirande, humaniora och samhaille (LHS) inkom till utsatt datum med en analys och en
motivering till att man 6nskade utveckla programmet. FUN behandlade analysen pa sammantridet
den 11 november 2021 och beslutade att stilla sig bakom analysen och att programmet skulle fortsitta
utvecklas. Akademin inkom med atgirdsredovisning i juni 2022.

For uppfoljningen utsig FUN ett utskott att bedéma étgirdsredovisningen. Utskottet bestod av

- Eva-Carin Lindgren (ledamot i FUN och ordférande i utskottet),
- Haikan Pettersson (ledamot i FUN)
Victoria Gerelius, (studentrepresentant i FUN),
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Charlotte Andersson (handliggare).

Utskottet sammantridde 4 oktober 2022 och bedémde inkommen étgirdsredovisning med
tillhérande underlag. Vid sammantridet identifierade utskottet ett behov av tydligare beligg och
exemplifiering i dtgirdsredovisningen for att utskottet tydligare skulle kunna se hur bristerna atgirdats.
En friga om komplettering skickades ut och svar inkom frin akademin infér utskottets andra
sammantride 2022-10-26. Utskottet upprittade ett utlitande till FUN dér saval brister som
utvecklingsomraden bedémdes i relation till bed6mningsgrunderna.

Bedémning

Utskottet anser att atgirdsredovisningen indikerar ett seriost, omfattande och trovirdigt arbete med
att atgirda bristerna och hantera utvecklingsomraden vilket lett till stérre férindringar i programmet
och manga kurser som omarbetats liksom en mer utvecklad programbeskrivningen. De brister som de
externa granskarna och utskottet har skrivit fram handlar till storsta delen om inrikeningen mot
engelska i programmet. Hir har ett stort arbete gjorts med forindringar i kursplaner for ate tydliggora
maluppfyllelse och inféra metod tidigare i programmet for studenterna som gir den engelska
inrikeningen. D3 ett resultat av sjilvvirderingen ir att akademin har valt att revidera programmet och
ta bort den engelska inriktningen har utskottet forsokt gora en avvigning av de atgirder som gjorts
och vad som ir rimligt att begira i arbetsinsats.

Utskottet har efterfrigat tydligare beligg och exemplifiering i dtgirdsredovisningen for att utskottet
tydligare ska kunna se att bristerna atgirdats. Aterkoppling gjordes via mejl samt att utskottet fick
tillgéng till ndgra kurser i Blackboard. Utskottet anser att det i viss mén fortfarande ar svart att utifrin
Blackboard bedoma méluppfyllelse. Detta gillde dock inte pa de engelska kurserna som vi fick tillging
utan ndgra andra kurser pa programmet.

Ett medskick till akademin ir att i framarbetandet med den nya programversionen vara tydlig,
noggrann och se till att alla delar 6verensstimmer. Det dr ocksé viktigt att arbeta med Blackboard dir
det ska vara tydligt vad kursen innehaéller och att det finns en konstruktiv linkning i Blackboard dvs
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att kursens undervisning och dess examinationer och bedémning ska vara linkade till kursens
lirandemal.

FUN gor den sammantagna beddmningen att vidtagna atgirder visar pa ett positivt forbittringsarbete
har skett, men ocksd att en betydande férindring av programmets framtida innehall, vilket medfért
att utskottet bedomer att vissa utvecklingsomriden kvarstir. De foreslagna forindringarna ger
tillrickliga forutsittningar for att erhilla omdoémet hog kvalitet med forbehall. For fortsate
aterkoppling relaterat till identifierade utvecklingsomriden och programmets kommande
utvecklingsarbete ser FUN behov av en aterkoppling frin akademin 2024 efter att den drliga
uppfoljningsrapporten beslutats av akademiradet.

Beslut

Forsknings- och utbildningsnimnden gor den sammantagna bedomningen att vidtagna atgirder ger
tillrickliga forutsittningar f6r att kunna sikra en béttre kvalitet i utbildningen, men att visst
utvecklingsarbete kvarstar. Forsknings- och utbildningsnimnden beslutar dirfor att omdomet for
Sprak, textbearbetning och digital kommunikation dndras frin Ifrigasatt kvalitet till Hog kvalitet

med f6rbehall.

Forsknings- och utbildningsnimnden beslutar att akademin f6r 2024 ska aterkoppla till nimnden
med en ligesrapport av utbildningens utvecklingsarbete, med utgangspunkt inom ramen f6r den
arliga uppfoljningen. Till uppféljningen 2024 ska dven en fullt utvecklad programbeskrivning
limnas in.

Beslutet i original och relaterade dokument finns i diariet under dnr L 2020/132 och gér att fa
genom att kontakta registrator@hh.se eller funkansli@hh.se.
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