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IK2060 (Service Design, HT 2025, Halmstad, H3902)

Antal mgjliga respondenter: 73
Antal svar: 42
Svarsfrekvens: 57,53 %
Studietakt: 50 %

Examinators kursanalys
Vilka styrkor har kursen?

Kursen ar valdigt "hands-on" och studenterna far lara sig genom att sjalva ga igenom hela
designprocessen och diskutera sig fram till I6sningar, idéer och koncept. De far borja tanka pa
design i ett storre perspektiv (tjanstesystem osv.) vilket ar nytt och lite svart fér dem i bérjan men
presentationerna visade att alla hade avancerat under kursens gang. Detta starker var tro pa att
upplagget har fungerat bra for att studenterna ska fa utvecklas.

Vilka svagheter har kursen?

Kursen upplevs bitvis rorig av studenterna da lararna har olika perspektiv och satt att forklara. Dartill
kommer studenterna in med olika erfarenheter fran sina utbildningar och ska under dessa
forutsattningar och ett ganska hogt tempo ta till sig ny kunskap i en "learning by doing" -process.
Det bli bitvis stressigt for studenterna. En utmaning med kursen ar att det fortfarande ar kritik kring
DVU och DDIs samlasning. Antingen maste nagon form av grundlaggande teorier kring design
presenteras for DVU tidigare i utbildningen, alt att Iagga in en extra forelasning for DVU for att pa sa
satt fa studenterna att se den naturliga kopplingen i deras utbildning till service design.

Kommentera samarbetet med kursambassadorerna
Slutsatser samt eventuella forslag till kursutveckling eller beslut som redan fattats

Materialet som deltagarna ska utga ifran skulle kunna forflyttas till en mer lokal kontext - detta hade
kanske gjort sjalva tjansteutvecklingen och tanken kring tjanstesystem mer konkret. Dartill hade ett
exempelmaterial for presentationen aven kunnat tas fram for att konkretisera vad vi larare hoppas
pa att de ska strava mot.

Ovriga kommentarer
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Jag ar sammantaget nojd med kursen.

Antal svar Fordelning (%) Index (%) Jag ar
0 = Instdmmer sammantaget n6jd med
inte alls 0 0% kursen 79
1 0 0%
2 2 5%
3 10 24%
4 19 45%
5 = Instammer
helt 11 26%
Ingen
uppfattning 0 0%
Summa 42 100%

Hur mycket tid har du lagt pa kursen i forhallande till kursens
studietakt?

Antal svar Fordelning (%)
Mindre tid an kursens studietakt 2 5%
Motsvarande kursens studietakt 15 36%
Mer tid an kursens studietakt 25 60%

Summa 42 100%
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Kursens utformning (undervisningsformer, litteratur, pedagogik
etc.) har underlattat for mig att uppna larandemalen i

kursplanen.

Antal svar Férdelning (%)

0 = Instdmmer

inte alls 0 0%
1 1 2%
2 5%
3 11 26%
4 1 43%
5 = Instammer

helt 10 24%
Ingen

uppfattning 0 0%
Summa 42 100%

Index (%) Kursens utformning
(undervisningsformer, litteratur,
pedagogik etc.) har underlattat

for mig att uppna larandemalen i
kursplanen. 76

Jag har under kursens examinationsmoment haft mojlighet att
visa att jag har uppnatt larandemalen i kursplanen.

Antal svar Fordelning (%)

0 = Instdammer

inte alls 0 0%
1 1 2%
2 1 2%
3 4 10%
4 20 48%
5 = Instammer

helt 16 38%
Ingen

uppfattning 0 0%
Summa 42 100%

Index (%) Jag har under

kursens examinationsmoment

haft mojlighet att visa att jag har

uppnatt larandemalen i

kursplanen. 83
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Jag upplever att den sociala studiemiljon varit god under
kursen.

Antal svar Fordelning (%) Index (%) Jag upplever att
0 = Instammer den sociala studiemiljon
inte alls 0 0% varit god under kursen
1 1 2%
2 1 2%
3 7 17%
4 15 36%
5 = Instdmmer
helt 18 43%
Ingen
uppfattning 0 0%
Summa 42 100%

Kursens nojdhetsindex

Nojdhetsindex % (summering alla pastdenden) 80
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